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CAPITULO - DISPOSIGOES GERAIS f%«
NORMA 12 - AMBITO DE APLICAGAO

1. OCENTRO INFANTIL MOINHO DE VENTO, pertence a Associagdo de Propaganda e Defesa da Regido
da Batalha (APDRB), abreviadamente designado por Centro Infantil, situado na localidade do Moinho de
Vento, na Batalha é uma Instituigéo Particular de Solidariedade Social, registada no proprio livio sob n® '
2412002, folhas 52, verso e 53 e no Diario da Republica n.® 97 — Il série, de 26 de Abril de 2002 —tendo
efeitos a 26 de Julho de 1999. Esta Instituigdo tem acordo de cooperagéo celebrado com o Centro Z-;"' s
Distrital de Seguranga Social de Leiria em 26 de novembro de 2008.

2. O Centro Infantil tem o Alvara de Utilizagao n°® 156/2008, emitido pela Camara Municipal da Batalha.

3. A area de intervengéo do Centro Infantil € o Concelho da Batalha e os Concelhos limitrofes.

4. 0 presente regulamento estabelece as regras de organizagéo e funcionamento referentes a Resposta
Social do CENTRO DE ATIVIDADE DE TEMPOS LIVRES, nas seguintes normas.

NORMA 2* - LEGISLAGAO APLICAVEL
1. O CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES rege-se pelo estipulado na legislag&o em vigor para

as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social, conforme:

a) Portaria n.° 75/2023 de 10 de margo, procede a segunda alteragéo da Portaria 198/2022 de 27 de
julho;

b) Portaria 305/2022, de 22 de dezembro, procede ao alargamento da aplicagéo da medida de
gratuitidade das creches as criangas que frequentam creches licenciadas da rede privada lucrativa;

c) Portaria 198/2022 de 27 de julho, que regulamenta as condigées especificas de concretizagao da
medida da gratuitidade das Creches e procede a alteragdo do Regulamento das comparticipagdes
familiares devidas pela utilizag&o dos servicos e equipamentos sociais;

d) Decreto-Lei n.° 126-A/2021, de 31 de dezembro que procede a terceira alteragao ao Decreto-Lein.®
64/2007, de 14 de margo, anteriormente alterado pelos Decretos-Lei n.%s 99/2011, de 28 de setembro
e 33/2014, de 4 de margo, introduzindo a comunicagdo prévia como forma de autorizagdo de
funcionamento dos estabelecimentos de apoio social;

e) Lein.°14/2019, de 12 de fevereiro — Mecanismos de resolugéo extrajudicial de litigios de consumo;

f) Lein.°58/2019, de 8 de agosto- Lei da protegéo de dados pessoais;

q) Lein.274/2017 de 21 de junho — Livro de reclamagdes;

h) Decreto-lei n° 76/2015 de 28 de julho revé o Decreto-Lei n.° 172 -A/2014, de 14 de novembro que
aprova o Estatuto das IPSS;

i) Portaria 196-A/2015, de 1 de julho — Critérios, regras e forma em que assenta modelo da
cooperagao do ISS e as IPSS

i) Decreto-lei n°120/2015, de 30 de junho — principios orientadores e enquadramento da cooperagao
entre o estado e as entidades do setor solidario;

k) Circulares de Orientagéo Técnica, nomeadamente circular n® 4 de 16/12/2014 e circular n® 5 de
23/1212014;

) Decreto-Lei n.° 33/2014, de 4 de margo - Define o regime juridico de instalag&o, funcionamento e
fiscalizagdo dos estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas, estabelecendo
o respetivo regime contraordenacional;

m) Guido Técnico n°13 de julho de 1998 da Diregéo-Geral da Agéo Social;

n) Despacho Normativo 96/89, de 24 de janeiro — Aprova as condigdes de Instalag@o e funcionamento
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Regulamento Interno Resposta Social C.A.T.L.

do Centro de Atividades de Tempos Livre;

0) Protocolo de Cooperagéo em vigor;

p) Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS,

A APDRB tem como objetivos:

a) Apoio Social a Criangas, Jovens e a ldosos, apoiando, criando e mantendo os estabelecimentos de
apoio aos mesmos, desenvolvendo atividades e promovendo iniciativas de apoio a infancia e
juventude, incluindo as criangas e jovens em perigo;

b) Apoio a familia;

) Apoio as pessoas idosas;

d) Apoio a integragéo social e comunitaria;

) Educagéo e formagao profissional dos cidad&os e outras respostas sociais n4o incluidas nas alineas
anteriores, desde que contribuam para a efetivagéo dos direitos sociais dos cidaddos, colaborando
e participando no desenvolvimento da Regio da Batalha.

Esta Resposta Social tem como objetivo o Apoio Social que se manifesta no auxilio e colaboragao com

a familia na promogéo do desenvolvimento global da crianca.

O presente regulamento estabelece as regras de organizacéo e funcionamento referentes 4 Resposta

Social do CAT.L.

NORMA 32 - MISSAO, VISAO E VALORES

1.

2.

O Centro Infantil tem como Misséo o Apoio Social a criangas, jovens e idosos, respondendo as
necessidades biopsicossociais, com eficiéncia e qualidade, bem como da comunidade local.

A Viséo do Centro Infantil consiste em prestar um servico cada vez mais qualificado nas respostas
sociais que desenvolve, prevenindo situagdes de exclusdo social e melhorando a qualidade de vida da
comunidade local.

O Centro Infantil rege-se pelos seguintes Valores:

a) Respeito pelos Direitos da Crianga e dignidade da pessoa humana:

b) Espirito de convivéncia e Solidariedade Social;

c) Enriquecimento cultural, social e moral de toda a comunidade envolvente:

d) Incentivo ao espirito de cooperagéo;

e) Defesa do desenvolvimento integral da crianga;

f)  Defesa da Qualidade de Vida da crianga e suas familias.

NORMA 4 - DESTINATARIOS E OBJETIVOS

1.

Esta Resposta Social que se destina a criangas que frequentam o 1° Ciclo do Ensino Basico, com idades

compreendidas enfre os 6 e ingresso no Segundo Ciclo do Ensino Basico, carateriza-se pelo acolhimento,

0 apoio apds a componente letiva diaria e a ocupagéo das criangas nos periodos das pausas ou férias

escolares.

Esta Resposta Social tem como objetivo o Apoio Social que se manifesta no auxilio e colaboragao com

a Familia na promog&o do desenvolvimento global da crianga.

S&0 objetivos especificos desta Resposta Social:

a) Permitir a cada crianga ou jovem, através da participaggo na vida em grupo, a oportunidade da sua
inser¢ao na sociedade;
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3 — (m_;
Contribuir para que cada grupo encontre os seus objetivos, de acordo com as necessidades(, -
aspiragoes e situagdes proprias de cada elemento e do seu grupo social, favorecendo a adesao aos {L_]L.-w
fins liviemente escolhidos; | '
Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento pessoal de cada crianga ou jovem, por forma a ser Pani
capaz de se situar e expressar num clima de compreenséo, respeito e aceitagao de cada um,;
Favorecer a inter-relagdo familia/escola/comunidade/estabelecimento, em ordem a uma valorizagao, X
aproveitamento e rentabilizagéo de todos os recursos do meio. /

Para a prossecugao dos objetivos referidos no nimero anterior, compete ao CATL:

Garantir o ambiente fisico adequado, proporcionando as condicées para o desenvolvimento das
atividades, num clima calmo, agradavel e acolhedor;

Recrutar e admitir unidades de pessoal, em nimero suficiente e com preparagéo adequada que
garanta o bom atendimento que se pretende proporcionar as criangas € jovens;

Proporcionar atividades integradas num projeto de animagéo sociocultural em que as criangas e 0s
jovens possam escolher e participar liviemente, considerando as carateristicas dos grupos e tendo
como base o maior respeito pela pessoa;

Manter um estreito relacionamento com a familia, os estabelecimentos de ensino e a comunidade,
numa perspetiva de parceria, tendo em vista a partilha de responsabilidades a varios niveis.

NORMA 57 - ATIVIDADES E SERVICOS
O C.A.T.L. presta um conjunto de atividades e servigos, adequados a satisfagéo das necessidades da
crianca e orientados pelo atendimento individualizado, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, designadamente:

1.

9)

Colaborag&o com a familia, na disponibilizagéo de informag&o sobre o funcionamento do CATL,
evolucdo comportamental e rendimento escolar da crianga,;

Acolhimento em clima de seguranga afetiva e fisica;

Cuidados de higiene;

Cuidados de guarda;

Acompanhamento escolar;

Desenvolvimento de atividades que contribuam para o processo de desenvolvimento integral das
criangas;

Prolongamento do horario.

Além das anteriormente definidas e incluida na comparticipagao, a Instituicdo pode cobrar as seguintes
atividades que n&o estéo incluidas na comparticipagao:

Transportes,

Alimentag&o, nos periodos néo letivos;
Visitas de estudo;

Seguro escolar;

Praia;

QOutras, definidas na norma 25,
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APITULO Il - PROCESSO DE ADMISSAO DOS UTENTES
NORMA 6 - CONDIGOES DE INSCRICAO

A inscrigio das criangas para a frequéncia do C.A.T.L. tera lugar na Secretaria do Centro Infantil,
mediante preenchimento da ficha de inscrigo e entrega de comprovativo dos rendimentos do agregado
familiar (Modelo 3 e nota de liquidagéo, recibos de vencimento ou declaragao seguranca social com
comprovativo do RSl ou Subsidio de Desemprego ou Social) para definir os critérios de admissao:
Em situacGes especiais pode ser solicitada certidéo da sentenga judicial que regule o Poder Paternal ou
determine a tutela da crianga.
Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentagdo de inscricio e respetivos
documentos devendo todavia ser iniciado o processo de obtengdo dos dados em falta.
Para a admissédo da crianga é necessario considerar:
a) Se a crianga tem alguma deficiéncia ou alteragées nas estruturas ou fungbes do corpo, deve ser
previamente garantida a colaboragéo das equipas locais de intervengéo na infancia;
b) A admiss&o de criangas com NEE - Necessidades Educativas Especiais, est4 condicionada aos
seguintes aspetos:
|. Capacidade de resposta do Centro Infantil de acordo com o tipo e grau de necessidade;
Il. Apresentag&o de orientagdes escritas pela equipa médica da especialidade;
lll. - Compromisso do apoio dos servigos especializados, com implantagéo na zona.

NORMA 72 - INSCRIGAO E/OU RENOVAGAO DA INSCRIGAQ

1.

Comunicada a existéncia de vaga, os Encarregados de Educagdo devem apresentar, nos prazos

estipulados pela Instituigéo, os seguintes documentos:

a) Cartdo do Cidad&o ou Registo de Nascimento, Cartio de Utente do SNS, NIF e NISS da crianga;

b) Boletim de vacinas da crianca;

¢) Cartdo Cidaddo ou Numero de Contribuinte, Bilhete de Identidade e NISS dos Encarregados de
Educacéo e/ou de quem exercer a responsabilidade parental;

d) Declaragéo assinada pelos Encarregados de Educagéo ou quem exerca a responsabilidade parental
em como autoriza  a informalizagéo dos dados pessoais para efeitos de elaboragéo do processo
individual.

Sera preenchido o impresso de matricula e, posteriormente comunicado o valor da comparticipagao

familiar atribuida.

A matricula s¢ estara concluida apos a assinatura do contrato referente ao valor da comparticipagdo

familiar e dos servigos a prestar pela Instituigéo.

No ato da admisséo e renovagéo de matricula, sera cobrado um valor de 20 euros para fazer face a

custos administrativos. Este valor sera revisto anualmente e destina-se a:

a) Elaboragdo do Processo Administrativo;

b) Elaboragéo do Processo Individual;

¢) Adeséo a plataforma online em uso utilizada no Centro Infantil Moinho de Vento.

No ato da matricula, os Encarregados de Educagéo, devem consultar a apolice de seguro, que se

encontra exposta na Instituicéo.

O seguro escolar é obrigatorio e o seu valor revisto anualmente.

Caso se verifiquem mensalidades em atraso, néo sera renovada a inscrigao nos termos da Lei e do presente

regulamento.

As renovagdes séo efetuadas anualmente, apos comunicado da Diregéo aos Encarregados de Educagéo.
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NORMA 8 - CRITERIOS DE PRIORIDADE NA ADMISSAO

1

2,
3.

A admiss#o das criancas para a frequéncia do C.A.T L. teré lugar no Centro Infantil, na data e no horario

previamente afixados, de acordo com uma lista de intengéo de frequéncia. A Diregéo organiza essa Iista; A
ponderando cada caso, tendo em conta os seguintes critérios: Re
a) Criangas inseridas em agregados familiares com menores recursos economicos;

Criancas em situagéo de risco;

Criangas de familias monoparentais.

Criancas de familias numerosas;

Criangas que frequentaram a Instituigéo no ano letivo anterior;
Criangas com irmaos a frequentar o Centro Infantil;

Criancas cujos pais sé&o funcionarios ou diretores do estabelecimento;
Criangas cujos pais sao Associados da APDRB;

i) Criangas cujos Pais residem ou trabalham na area do C.A.T.L.
Os critérios a) vale 3 pontos, o b) e o g) vale 2 pontos. Os restantes valem 1 ponto.
A Diregéo Técnica reserva-se o direito de decidir em todas as situagoes néo constantes neste artigo.

oK D O O T

NORMA9* - ADMISSAO

i

Recebido o pedido de admisséo, o mesmo é registado e analisado pela Diretora Técnica da Resposta
Social, a quem compete elaborar a proposta de admisséo, quando tal se justificar. A proposta acima
referida & baseada num relatério social que tera em consideragéo as condigbes e os critérios para
admiss3o, constantes neste Regulamento;

A admiss3o é da responsabilidade da Direg#o da Instituigdo sob proposta dos servigos administrativos
e pedagogicos;

No ato da Inscrigio sera comunicada aos Encarregados de Educagéo ou responsaveis a existéncia de
vaga e ainda a data de admisséo da crianga;

Apbs confirmada a admiss&o da crianga sera agendada uma entrevista com o Encarregado de
Educagao para preenchimento dos documentos necessarios.

Apos deciso da admissdo da crianga, proceder-se-a a abertura de um processo individual, que tera por
objetivo, permitir o estudo e o diagnostico da situagéo, assim como a definicdo, programagao e
acompanhamento dos servigos prestados;

Em situagbes de emergéncia, a admiss&o sera sempre a titulo provisério com parecer do Diretor Tecnico
e autorizagdo da Diregéo, tendo o processo tramitagéo idéntica as restantes situagoes;

No ato de admiss&o (em cada ano letivo) séo devidos os seguintes pagamentos:

a) Primeira Comparticipag&o Familiar,

b) Custos administrativos;

c) Seguro.

Os utentes que retnam as condices de admissdo, mas que ndo seja possivel admitir, por
inexisténcia de vagas, ficam a constar na lista de intengdes e o seu processo arquivado em pasta
propria. E comunicado ao seu representante legal.

NORMA 10? - ACOLHIMENTO DOS NOVOS UTENTES

1.

0 acolhimento inicial das criancas e a fase de adaptagéo, ndo dever4 ultrapassar os 30 dias. Este
obedecera as sequintes regras e procedimentos:
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No primeiro dia da crianga no estabelecimento ficara disponivel a Técnica de CATL ou a
Ajudante de Agéo Educativa para acolher cada crianga e familia;

2. Se, durante este periodo, a crianca ndo se adaptar, deve ser realizada uma avaliagéo
identificando as manifestagdes e fatores que conduziram 4 sua inadaptag&o; procurar que sejam
ultrapassados, estabelecendo-se novos objetivos de intervengéo. Se a inadaptagéo persistir,
e dada a possibilidade, quer & Instituigéo, quer & Familia, de rescindir o contrato.

K/@/ NORMA 11% - PROCESSO INDIVIDUAL DO UTENTE
1. O Processo Individual da crianga ¢ dividido em Processo Administrativo e em Processo Pedagdgico.
2. Do Processo Administrativo consta:
3. Ficha de Inscrigéo com todos os elementos de identificagdo da crianga, da sua Familia e
respetivos comprovativos;

a)

)

o O O

)
)
)

= D

)
)

«©

h)

Ficha de Matricula e Ficha de Contactos:

Data de inicio da prestagao dos servigos;

Horario habitual de permanéncia da crianga em C.A.T.L..

|dentificag&o e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade:

Exemplar do contrato de prestagéo de servigos:

Exemplar da apdlice de seguro escolar;

Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situagbes anémalas e outros
considerados necessarios;

Registo da data e motivo da cessac@o ou rescisdo do contrato de prestacdo de servigos.

4. No Processo Pedagogico constaréo os seguintes elementos:

k)

Ficha de Matricula, onde consta a identificago dos responsaveis pela entrega diaria da crianga e
das pessoas autorizadas, por escrito, para retirar a crianga do C.A.T.L. e a Informaggo
sociofamiliar, bem como o horario de frequéncia;

Fotocopia de receitas médicas;

Nome do estabelecimento escolar frequentado pela crianga;

Horério escolar da crianga;

Nome da professora e respetivo contacto:

Identificagéo e contacto do médico assistente da crianga;

Declaragdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais
(dieta, medicagéo, alergias e outros) com comprovativo da situagdo vacinal e grupo sanguineo;
Ficha de ocorréncias;

AvaliagOes semestrais;

Plano Individual com a avaliagio final;

Outros relatorios de desenvolvimento de outras entidades/servigos.

5. O Processo Individual do utente é arquivado em local proprio e de facil acesso a Direcao Técnica,
garantindo sempre a sua confidencialidade:

6. Cada processo individual deve ser permanentemente atualizado:

7. O processo individual da crianga pode, quando solicitado, ser consultado pelos Encarregados de
Educag&o ou por quem exerca as responsabilidades parentais.
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NORMA 122 - HORARIOS E OUTRAS REGRAS DE FUNCIONAMENTO

1.

10.

1.

12.

13.

14.

19,

16.

17.

Esta Resposta Social destina-se a criangas com idades compreendidas entre 0s 6 anos e 0 ingresso no 1

Segundo Ciclo do Ensino Basico.

As criangas serdo distribuidas por grupos heterogéneos, de acordo com a sua idade e o ano de
escolaridade.

O CATL esté organizado e funciona de acordo com o Calendério Escolar definido em cada ano pelo
Ministério da Educagéo e com o Calendario Escolar definido pelo Agrupamento de Escolas da Batalha.
O Calendério Escolar da Instituigdo encontra-se afixado na mesma.

O CATL funciona de segunda a sexta-feira, entre as 7h30m e as 19h30m, exceto feriados.

Para cumprimento de horario dos Colaboradores, tendo em conta a legislagao em vigor, o Centro Infantil
ndo pode garantir a presenga de um Colaborador para além do horério estabelecido.

Em caso de ndo cumprimento, por parte dos Encarregados de Educagéo, do estipulado no ponto numero
cinco, o Centro Infantil pode aplicar um pagamento extra de 3 euros por cada periodo de quinze minutos.
Em caso de frequente incumprimento, o Centro Infantil pode decidir pela suspensao da frequéncia da
crianga.

O CATL podera funcionar 12 meses por ano sendo que cada crianga devera gozar um periodo de férias,
no minimo de 14 dias consecutivos ou interpolados (em dois periodos distintos), em cada ano letivo
contando, a partir do primeiro dia Util de auséncia da crianga da Instituigdo. Compete aos Encarregados
de Educagdo entregar na secretaria o mapa de férias até 15 de margo, de modo a permitir agendar as
férias das Colaboradoras.

A abertura do CATL no més de agosto realiza-se de acordo com:

a) O Plano Anual de Atividades apresentado aos Encarregados de Educagéo;

b) A reunifo de Encarregados de Educagéo que se realiza até 30 de setembro de cada ano letivo;

¢) Impresso, a solicitar na Secretaria, preenchido pelas familias com os dias de férias marcados.

O Centro Infantil encerra nos dias 24 e 31 de dezembro (ou outros a definir quando estes séo ao fim-de-
semana), para férias, na terga-feira de Camaval e nos feriados legislados.

Nos periodos letivos a frequéncia do CATL é estabelecida individualmente de acordo com o horério
escolar da crianga e o estabelecido no contrato de Prestagéo de Servigos e respetivo impresso que
define os transportes.

Nos periodos n#o letivos o Centro Infantil na Resposta Social de CATL podera assegurar os transportes
mediante disponibilidade.

No periodo néo letivo o CATL funciona das 7h30m as 19h30m desenvolvendo atividades de interesse
das criangas/jovens.

Se o CATL necessitar de fechar por motivos justificados, os Encarregados de Educagéo seréo avisados
com a devida antecedéncia.

A rececao e a entrega das criangas sdo momentos determinantes na forma como se processa a sua
estadia no Centro Infantil. Assim, os Encarregados de Educagéo deverdo estar disponiveis para uma
breve troca de impressdes diaria, transmitindo e recebendo informagdes que possam refletir-se no
comportamento das criangas. A Familia deveré entregar a crianga na sala destinada para acohimento
conforme informagZio prestada na data da entrevista, ou na respetiva sala, conforme os horérios de frequéncia.

As criancas s6 podem ser entregues aos Encarregados de Educagdo ou a alguém devidamente
autorizado pelos mesmos e registado na ficha no ato da inscrigéo.
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Regulamento Interno Resposta Social C.A.T.L.

18. A Familia devera informar de eventuais ocorréncias registadas pela crianga na véspera, assim como

20. As criangas estéo cobertas por um seguro escolar nas condigoes referidas na apolice.

(W da medicagéo que esteja a fazer.
\f’ ) 19. As criangas s0 poderdo estar no CATL, desde que estejam em perfeito estado de satide e higiene.
f‘; 2 '\

21. As situages de incumprimento dos pontos anteriores, que ponham em causa o normal funcionamento
do CATL, ou que possam constituir risco para as criangas, podem levar 4 perda da matricula e,
consequentemente, a perda de frequéncia.

NORMA 132 - CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA

1. A sustentabilidade financeira do Centro Infantil assenta na Comparticipagao Financeira do Estado e na
Comparticipagao Familiar.

2. O Centro Infantil providenciara para dotar a Instituigao de recursos financeiros, materiais e humanos no
intuito de garantir o normal funcionamento.

3. O caleulo do rendimento per capita do agregado familiar (RC) € realizado de acordo com a seguinte
formula:

RC= (RAF/12-D) /N

Sendo que:

RC=Rendimento per capita mensal

RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)

D= Despesas mensais fixas

N= Numero de elementos do agregado familiar

4. Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco,

afinidade, ou outras situagGes similares, desde que vivam em economia comum (esta situagdo
mantém-se nos casos em que se verifique a deslocagao, por periodo igual ou inferior a 30 dias, do
titular ou de algum dos membros do agregado familiar e, ainda por periodo superior, se a mesma for
devida a razoes de salde, escolaridade, formagéo profissional  ou de relagéo de trabalho que revista
caracter temporario), designadamente:

a) Conjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;

) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

) Tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por deciséo judicial ou administrativa:

) Adotados e tutelados pelo utente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e
Jovens confiados por deciso judicial ou administrativa ao utente ou a qualquer dos elementos do
agregado familiar,

5. Para efeitos de determinagdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF), consideram-

se 0s seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente:;

b) Do trabalho independente: no ambito do regime simplificado  considerado o montante anual
resultante da aplicagéo dos coeficientes previstos no Cadigo do IRS; no ambito do regime de
contabilidade organizada é considerado ou o lucro tributavel ou 2 IAS (Indexante de Apoio Social)
por més, optando pelo maior.

c) De pensdes — pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacio, reforma ou outras de
idéntica natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestagées a cargo de companhias de

o O O

e
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seguro ou de fundos de pensdes e as pensdes de alimentos;
d) De prestagdes sociais (exceto as afribuidas por encargos familiares e por deficiéncia); /{%’ i
e) Bolsas de estudo e formagao (exceto as atribuidas para frequéncia e concluséo, até ao grau de €

licenciatura); _

f) Prediais - rendas de prédios risticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte,
servigos relacionados com aquela cedéncia, diferengai auferidas pelo sublocador entre a renda
recebida do subarrendatério e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens
imoveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens imoveis nao
resultar rendas ou que estas sejam inferiores ao valor Patrimonial Tributario, deve ser
considerado como rendimento o valor igual a 5% do valor mais elevado que conste da
caderneta predial atualizada, ou da certiddo de teor matricial ou do documento que fitule a
aquisigéo, reportado a 31 de dez do ano relevante.

|. Esta disposicao ndo se aplica ao imovel destinado a habitagéo permanente do requerente
e respetivo agregado familiar, salvo se o seu Valor Patrimonial for superior a 390 vezes o
valor da RMMG, situagdo em que se considera como rendimento o montante igual a 5%
do valor que exceda aquele valor.

g) De capitais — rendimentos definidos no art.” 5° do Cédigo do IRS, designadamente os juros de
depositos bancarios, dividendos de agdes ou rendimentos de outros ativos financeiros. Sempre
que estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depositos bancarios e de outros valores
mobiliarios, do requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de dezembro do ano
relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da aplicagéo  de 5%;

h) Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no
ambito das medidas de promog#&o em meio natural de vida).

6. Para efeito da determinagdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar,
consideram-se as seguintes despesas fixas:

a) O valor das taxas e impostos necessarios a formagao do rendimento liquido, designadamente
do imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;

b) Ovalordarendade casaou de prestagao devida pela aquisicdo de habitagéo propria permanente;

¢) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;

d) Asdespesas com salde e a aquisi¢ao de medicamentos de uso continuado em caso de doenca
cronica;

e) Comparticipagéo nas despesas na Resposta Social ERPI (Estrutura Residencial de Pessoas
Idosas) relativo a ascendentes e outros familiares.

NORMA 14% - TABELA DE COMPARTICIPAGOES
1. Por comparticipagao familiar entende-se o valor monetério devido pela Familia na utilizagdo do
equipamento social do CA.T.L., e dos servigos prestados. A comparticipagéo familiar devida pela
utilizagao dos servicos do CATL é determinada pelo posicionamento, num dos escaloes abaixo
apresentados e indexados & RMMG (Remuneragéo Mensal Minima Garantida), de acordo com o

rendimento per capita do agregado familiar:

Escaldes 1? 2 3° 4° 5¢ 6°

RMMG <30% | >30%<50% | >50%=<70% | >70%=<100% | >100% <150% >150%
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O valor da comparticipagao familiar mensal é determinado pela aplicagdo de uma percentagem ao
rendimento percapita mensal do agregado familiar, conforme se apresenta:

A

43
R

ESCALOES DE RENDIMENTOS
MODALIDADE
1° - 3 40 5° 6°
| ATL sem alimentagéo 25% 35% 40% | 45% | 47,50% 50% |

i

Ao somatorio das despesas referidas em b), ¢) e d) do n.° 6 da NORMA 132 & estabelecido como
limite maximo do total da despesa o valor correspondente 4 RMMG: nos casos em que essasoma
seja inferior a RMMG, ¢ considerado o valor real da despesa;

Quanto a prova dos rendimentos do agregado familiar;

a) E feita mediante a apresentagao da declaragéo de IRS, respetiva nota de liquidagao ou outro
documento probatorio;

b) Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaragdes de rendimentos, ou a falta de
entrega dos documentos probatorios, a Instituicdo convenciona um montante de
comparticipagdo até ao limite da comparticipagéo familiar méaxima;

¢) A prova das despesas fixas ¢ feita mediante apresentagéo dos documentos comprovativos.

NORMA 15% - MONTANTE E REVISAO DA COMPARTICIPAGAO FAMILIAR

1.

A comparticipagéo familiar ndo podera exceder o custo médio real do utente verificado no equipamento

ou servigo que utiliza, no ano anterior, atualizado de acordo com a taxa de inflagéo em vigor.

O custo médio real do utente ¢ calculado em funcéo do valor das despesas efetivamente verificadas

no ano anterior com o funcionamento do servigo ou equipamento, atualizado de acordo com o indice

de inflag&o e ainda em fungéo do nimero de utentes que frequentam o servigo ou equipamento no

mesmo ano.

As despesas referidas no nimero anterior incluem tanto as despesas especificas do servigo ou

equipamento como a participagdo que lhe seja imputavel nas despesas comuns a outros servigos da

Instituicéo.

A comparticipag&o familiar &, em regra, objeto de revisdo anual, no inicio do ano letivo, ou sempre que

ocorram alteragGes no rendimento per capita.

Na falta dos documentos solicitados, sera aplicada a comparticipagéo familiar maxima, a qual n4o sera

devolvida mesmo apos a entrega dos documentos necessarios para a real determinagéo do valor a

pagar pelas familias.

Havera lugar a uma redugéo da comparticipacéo familiar:

a) De 15% sempre que se verifique a frequéncia por duas criangas do mesmo agregado familiar, sendo
o desconto feito na comparticipagéo da crianca mais nova;

b) Sempre que se verifique a frequéncia de trés ou mais criancas do mesmo agregado familiar na
Instituigéo, o desconto de 15% & feito da seguinte forma:

¢) Primeira crianga: comparticipagdo menos 15%:

d) Segunda crianga: valor obtido na primeira menos 15%:

e) Terceira crianga: valor obtido na segunda menos 15%:

f) Quarta crianga: valor obtido na terceira menos 15%:

g) E assim sucessivamente.
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h) De 25% quando os periodos de auséncia, sejam iguais ou superiores a 14 dias consecutivos, sendﬁf;%‘_‘
A

antecipadamente comunicados e devidamente justificados. Esta percentagem também se aplica aos
transportes.
|. A auséncia da crianga considera-se a partir do primeiro dia util de falta.
) De 60% nas situagdes previstas na norma 34% do presente regulamento.

NORMA 162 - PAGAMENTO DE MENSALIDADES
1. A comparticipagéo familiar & paga entre os dias 1 e 8 do proprio més.

2. A mensalidade de agosto é sempre devida e é distribuida nos restantes meses em valores iguais para
que os 12 meses do ano sejam pagos em cada ano letivo.

3. O duodécimo do més de agosto é sempre devido e néo sera efetuado qualquer reembolso.

4. Formas de pagamento:
a) Em numerario ou com MB, na Secretaria;

) Por cheque, passado & ordem de Associagédo de Propaganda e Defesa da Regido da Batalha;

) Por transferéncia bancaria para o NIB 004550804006108906134 (CCAM).

) Em relagéo & alinea anterior so é considerado o pagamento apés apresentagao do comprovativo na
secretaria (taldo de Multibanco ou taldo de transferéncia). O recibo so seré entregue no ato da
apresentagao desse comprovativo.

5. Se o prazo de pagamento n&o for cumprido, & Diregéo reserva-se o direito de aplicar uma multa que
pode ir até ao valor de uma décima parte da mensalidade. Quando o atraso se prolongar por mais de
um més a crianga perde o direito a frequentar o CATL.

6. O Centro Infantil podera reduzir o valor, dispensar ou suspender o pagamento, da comparticipagéo
familiar sempre que, através de uma cuidada analise socioeconomica do agregado familiar, se conclua
a sua onerosidade ou impossibilidade.

7. As atividades/servicos ocasionais e ndo contratualizados néo estéo incluidas no valor mensal e séo
pagas, conforme informagdo antecipadamente passada e sempre que seja essa a opgdo dos
Encarregados de Educagéo.

o QO T

CAPITULO IV - DA PRESTAGAO DOS CUIDADOS E SERVIGOS
NORMA 172 - PROJETO EDUCATIVO
1. O Projeto Educativo de cada ano letivo sera elaborado pela Equipa Técnica da Instituigao, até ao
dia 15 de setembro.
2. Depois do parecer da Diregéo, o Projeto Educativo sera apresentado aos Encarregados de
Educagao, até 30 de setembro.
3. O Plano Anual de Atividades sera concretizado através de atividades adequadas a cada faixa
etaria.

NORMA 18* -~ ACOMPANHAMENTO E APOIO ESCOLAR
1. O acompanhamento e apoio escolar permite as criangas:
a) Consolidar as aprendizagens efetuadas nas areas curriculares através da realizacédo dos TPC, de
exercicios praticos de aplicagaoltreino dos conhecimentos/contetidos estudados;
b) Exercitar as suas competéncias nos dominios das linguagens basicas (leitura e escrita), matematica
e estudo do meio;
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c) Desenvolver métodos e habitos de estudo autonomo e responsavel, com recurso a estratégias
diversificadas e personalizadas;

d) Apoiar as criangas com mais dificuldades, através de trabalhos adequados 2 superagdo das
mesmas.

Este servigo encontra-se incluido na comparticipagéo familiar,

Z%f‘/ NORMA 197 - ALIMENTAGAO

1.

O CATL no modelo sem alimentagéo, nos periodos néo letivos, sempre que os Encarregados de
Educagao queiram almogo e/ou lanche para os seus Educandos t&m que contratualizar com a Instituicéo.
O custo da alimentagéo ndo esta incluido na comparticipagdo familiar e os valores encontram-se
apresentados no anexo |.

O regime alimentar sera estabelecido tendo em conta as necessidades das criangas e a fase de
desenvolvimento em que se encontram.

As ementas semanais serdo publicadas na plataforma online para conhecimento dos Pais.

As dietas seréo feitas apenas quando o pedido for acompanhado de prescrigdo médica, devidamente
fundamentada.

Na impossibilidade de a Instituigao fazer a dieta prescrita, sera encontrada, com a familia, a forma mais
adequada de solucionar a questao.

NORMA 207 - SAUDE E CUIDADOS DE HIGIENE

¥

As criangas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos produtos
medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicagdes do tratamento
assinaladas pelo médico (por exemplo horarios e dosagem);

Quando uma crianga se encontrar em estado febril, com vémitos, diarreia ou outro que
comprometa o bem-estar fisico e emocional da crianga, os Encarregados de Educagéo serdo
avisados, a fim de com a maior brevidade, retirarem a crianga do C.A.T.L. e providenciarem as
diligéncias julgadas necessarias;

Apbs auséncia da crianga superior a 30 dias, por doenga, clinicamente comprovada, o seu regresso
esta condicionado a apresentagéo de declaragdo meédica comprovativa de que esta em condigbes de
voltar a frequentar o CATL;

Em caso de acidente, contatar-se-4 a linha de emergéncia médica que fara o devido
encaminhamento para os meios de socorro adequados (INEM) que levardo a crianca para a
Unidade de Salde Local (Hospital de Santo André). De imediato contatar-se-a a familia que
devera apresentar-se o mais rapido possivel para fazer o acompanhamento da crianga.

NORMA 212 - VESTUARIO E OBJETOS DE USO PESSOAL

1.

No inicio de cada ano letivo a crianga devera trazer, para uso pessoal 0 material necessario ao seu bem-
estar na sala do CATL.

Faz parte integrante do uso pessoal das criangas a T-shirt e 0 boné.

Sera solicitada a familia a reposigéo dos bens pessoais quando necesséario.

O Centro Infantil n&o se responsabiliza pelo extravio, involuntario, do que as criangas possam trazer,
nomeadamente dinheiro, telemaveis, anéis, pulseiras, fios, brinquedos, assim como proteses visuais,
auditivas e outras, efc....
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NORMA 22¢ - ARTICULAGAO COM A FAMILIA C%'f

1. As atividades serdo programadas e orientadas no sentido da complementaridade da agéo educativa dae : =
familia, com a qual se estabelecera uma estreita colaboragéo e da qual se espera um envolvimento de~
acordo com o Plano Anual de Atividades e respetivo Projeto Educativo.

2. Para se atingirem estes objetivos a Instituigéo proporcionara:

a) Contactos individuais com a Familia;

b) Reunides com Encarregados de Educagao;

c) Contactos pessoais dos Pais com a Diretora Técnica e a Técnica responsavel de cada sala, sempre
que o desejarem dentro dos horarios estipulados pelo Centro Infantil.

3. Semestralmente, serdo realizadas reunides com os pais ou responsaveis parentais para entrega das
avaliagbes semestrais.

4. Para garantir um acolhimento em clima de seguranga efetivo e fisico o Centro Infantil assegura as
criangas, em prolongamento de horario, até as 19h30m.

5. A Instituicdo garante a abertura da Instituigdo com as devidas regras de seguranca, nomeadamente HST
(Higiene e Seguranga no Trabalho), HACCP (Anélise de Perigos e Pontos Criticos de Controlo), Controlo
de Pragas, Plano de Emergéncia, Manutengéo dos equipamentos de incéndio e de outros igualmente
importante e das MAP (Medidas de Autoprotegéo).

6. A Diregdo da Instituigéo tentara ir de encontro as necessidades das familias, por maioria, e de acordo
com a capacidade da Instituigéo.

NORMA 232 — ATIVIDADES PEDAGOGICAS E LUDICAS EM PERIODO NAO LETIVO
1. Todas as atividades serdo organizadas em conformidade com o Plano Anual de Atividades e o Projeto
Fducativo da Instituigao respeitando a idade e as necessidades especificas das criangas, de acordo
com o Projeto Pedagogico de Sala.
2. Paraalém do periodo letivo diario, a Instituigéo assegurara atividades que contribuam para o processo
de desenvolvimento integral das criangas, nomeadamente:
a) Atividades com objetivo de solidificar conhecimento e aprendizagens adequadas;
b) As atividades sao de planificagio mensal e trimestral:
. Plano Anual da Instituigéo e da Resposta Social do CATL;
Il. Plano mensal da Ajudante de Ag&o Educativa.
c) As atividades podem ser desenvolvidas pelas Ajudantes de Agéo Educativa ou outros
colaboradores com a supervisao e vigilancia da Técnica.
d) As criangas séo acompanhadas na realizagéo de jogos e brincadeiras no sentido de desenvolver
capacidades de socializagéo e interajuda.
e) As criangas sdo apoiadas no sentido de promover o respeito pelo outro num contexto de cidadania
ativa.

NORMA 242 - ATIVIDADES DE EXTERIOR
1. OCATL organiza passeios e outras atividades no exterior, inseridos no plano de atividades da Resposta
Social, tendo em conta o nivel de desenvolvimento e idade da crianca, e para os periodos nao letivos.
2. Estas saidas séo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estdo sujeitas a autorizagao
prévia, por escrito, dos Encarregados de Educagéo aquando da sua realizagdo.
3. Todas as visitas realizadas ao exterior ndo se encontram incluidas na comparticipagéo familiar.
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ORMA 25% - OUTRAS ATIVIDADES/SERVIGOS PRESTADOS
O custo de cada uma das outras atividades esta descrito no anexo .

1.
AN
{m/ 2. O transporte € entendido como um servigo extra prestado a familia. Este transporte pode ser realizado

na viatura da Instituigdo ou noutra contratualizada pela mesma.

a)
b)

O custo do transporte néo esta incluido na Comparticipagéo Familiar,

No inicio do ano letivo seré definido o trajeto para acolher e entregar as criangas, e de acordo com

os horarios escolares e conforme a disponibilidade da carrinha da Instituigdo ou servigos

contratualizados pela mesma.

.~ Os pais tém de preencher um impresso proprio, néo se responsabilizando o Centro Infantil por
qualquer alteragéo sem aviso prévio.

IIl. No caso das atividades realizadas fora do ambito escolar se no local definido para deixar as
criangas ndo estiver uma pessoa responsavel por as receber, estas voltarao para o Centro
Infantil, ficando a responsabilidade dos Encarregados de Educagéo o seu transporte para casa.

Qualquer informagéo sobre o estado de salide, ou mal-estar das criangas, deve ser dada a pessoa

responsavel pela sala onde esté a crianga em causa através da caderneta ou por telefone, e néo ao

motorista ou ao vigilante.

O transporte do Centro Infantil sujeita-se aos horérios e itinerarios prescritos pela Instituigao, quer

na carrinha quer noutro veiculo contratualizado para o efeito, respeitando as necessidades das

familias.

Os horarios devem ser rigorosamente cumpridos. O ndo cumprimento dos mesmos podera dar

origem a perda do transporte.

O Centro Infantil néo se responsabiliza por qualquer incidente que ocorra depois de entregar as

criangas.

CAPITULO V- RECURSOS
NORMA 262 - INSTALAGOES
As instalagdes do CATL sdo compostas:

1.

a)

b)

Areas reservadas as criangas:
. Salas de atividades organizadas por grupos etarios
Il. Salas de estudo
Ill.  Sala de acolhimento /recegio
IV. Sala de refeigées
V. Instalagbes sanitarias
VI. Recreios cobertos e de exterior
Areas de acesso restrito:
. Servigos administrativos
Il. Cozinha
lll. Lavandaria
IV. Sala de reuniées
V. Outros espagos necessarios a realizagéo de atividades, como por exemplo: Biblioteca, ...
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NORMA 27% - PESSOAL

0

O quadro de pessoal afeto ao CATL encontra-se afixado em local visivel, contendo a indicagao do
nimero de recursos humanos formagéo e contetido funcional, definido de acordo com a legislagao em

vigor.

NORMA 282 - DIREGAO TECNICA

1

A Direcdo Técnica do CATL compete a um técnico, cujo nome, formagéo e contetdo funcional se
encontra afixado em lugar visivel e a quem cabe a responsabilidade de dirigir o  servigo, sendo

responsével, perante a Diregéo, pelo funcionamento geral do mesmo;
2. O Diretor Técnico do CATL ¢ substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Diretor Técnico da
Resposta Social de Creche ou pelo Diretor Pedagogico da Resposta Social do Pre-Escolar.

CAPITULO VI - DIREITOS E DEVERES
NORMA 292 - DIREITOS E DEVERES DAS CRIANGAS E FAMILIAS
Sao direitos das criangas e familias:

1.

O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como pelos
seus usos e costumes;

Ser tratado com consideragdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas
convicgoes religiosas, sociais e politicas;

Obter a satisfagdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do
plano de cuidados estabelecido e contratado;

A serinformado das necessidades de apoio especifico (médico, psicologico e terapéutico);

Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

Participar em todas as atividades, de acordo com os seus interesses e necessidade;

Ter acesso a ementa semanal;

Apresentar reclamagdes e sugestGes de melhoria do servigo aos responsaveis da Instituigao;

Sao deveres das criangas e familias:

Colaborar com a equipa do CATL, néo exigindo a prestacdo de servigos para além do plano
estabelecido;

Tratar com respeito e dignidade os funcionarios do CATL e os dirigentes da Instituicao;

Comunicar atempadamente as alteragGes que estiveram na base da celebragdo deste contrato;
Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;

i % Regulamento Interno Resposta Social C.A.T.L:. g

Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato

previamente estabelecido;

Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno do CATL, bem como de

outras decisdes relativas ao seu funcionamento;

Comunicar por escrito a Diregdo, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender suspender o

servico temporaria ou definitivamente.

NORMA 307 - DIREITOS E DEVERES DA INSTITUIGAO
S4o direitos da Instituigéo:
a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuagdo e a

1.

sua plena capacidade contratual;
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A corresponsabilizagéo solidaria do Estado nos dominios da comparticipagéo financeira e do apoio
técnico;

Proceder a averiguagéo dos elementos necessarios a comprovacdo da veracidade das
declaragdes prestadas pelo utente efou familiares no ato da admisséo;

Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servigo;

Suspender este servico, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem as regras
constantes do presente regulamento, de forma muito particular, quando ponham em causa ou
prejudiquem a boa organizagdo dos servigos, as condices e o ambiente necessario a eficaz
prestagéo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem da propria
Instituigao;

S&o deveres da Instituigdo:

a)

b)

Respeito pela individualidade dos utentes e familias proporcionando o acompanhamento
adequado a cada e em cada circunstancia;

Criagao e manutengdo das condigdes necessarias ao normal desenvolvimento da Resposta
Social, designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagéo e qualificacdes
adequadas;

Promover uma gestéo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da Resposta
Social;

Colaborar com os Servigos da Seguranga Social, assim como com arede de parcerias adequada ao
desenvolvimento da Resposta Social:

Prestar os servigos constantes deste Regulamento Intemo;

Avaliar o desempenho dos prestadores de servigos, designadamente através da auscultagdo dos
utentes;

Manter os processos dos utentes atualizados;

Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos.

NORMA 31% - CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

O contrato de Prestagéo de Servigos & celebrado, por escrito, com os Encarregados de Educagao ou
comquemassuma as responsabilidades parentais donde constem os direitos e obrigagdes das partes;
Do contrato é entregue um exemplar aos Encarregados de Educacdo ou quem assuma as
responsabilidades parentais e arquivado outro no respetivo processo individual;

Qualquer alteragéo ao contrato € efetuada por mutuo consentimento e assinada pelas partes.
Condiges de alteragdo do contrato:

1.

a)

Os Encarregados de Educagéo, sempre que desejarem, podem solicitar alteragées ao contrato
referente a prestagédo dos servigos.

No ato de celebragéo do contrato é entregue uma cdpia do Regulamento Interno assim como lidas e
explicadas, em voz alta, as normas.

Apos a exposigdo do respetivo Regulamento os Encarregados de Educagéo assinam a declaragio em
como aceitam as normas do presente Regulamento.

NORMA 32% - INTERRUPGAO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS POR INICIATIVA DO UTENTE
Sempre que, por iniciativa dos Encarregados de Educagéo, se verifique a anulagéo da matricula, esta
deve ser comunicada, por escrito, com trinta dias de antecedéncia.

1.
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2. As faltas de comparéncia néo justificadas, superiores a 30 dias, determinam o cancelamento da‘h%“‘

matricula e, consequentemente, a perda da frequéncia, podendo determinar a excluséo da crianga; A

3. Consideram-se faltas justificadas:

a) Doenga;

b) Férias dos Pais;

c) Desemprego dos Pais;

d) Licenca de maternidade.

4. As situagdes especiais de auséncia das criangas devem ser comunicadas, por escrito, a Dire¢do

Técnica da Institui¢éo.

5. Quando a crianga vai de férias, a interrupgdo do servico deve ser comunicada pelo mesmo,
com 8 dias de antecedéncia.
6. O montante da comparticipagao familiar sofrera uma redugéo:

a) De 25% quando os periodos de auséncia, excedam 14 dias consecutivos, sendo
antecipadamente comunicados e devidamente justificados, sendo que a auséncia da crianga
considera-se a partir do primeiro dia Uil de falta.

7. A crianga perde direito de frequéncia do CATL sempre que:

a) Né&o seja paga a comparticipagao familiar, mensalmente e apos contacto com a familia;

b) Haja ocultagéo, ou falsas declaragdes, da verdade dificultando o trabalho direto com as criangas;

c) Haja difamagéo, ou maldizer, que ponha em causa o bom nome do Centro Infanti;

d) Haja faltas de comparéncia da crianga, néo justificadas, por um periodo superior a 30 dias.

NORMA 332 - CESSAGAO DA PRESTAGAO E SERVICOS POR FACTO NAO IMPUTAVEL AO PRESTADOR
1. Condigbes de suspenséo do contrato:
a) Por razées ndo imputaveis ao Centro Infantil pode a Diregéo suspender a prestag@o de servigos
contratualizada;
b) Seréo motivos de suspenséo:
. A violagdo das normas estabelecidas no presente regulamento;
Il. O nédo pagamento atempado das comparticipagtes, desde que exceda 60 dias.
2. CondicOes de resciséo do contrato:
a) Com aviso prévio de 30 dias, podendo a crianga frequentar e devendo para tal pagar as devidas
mensalidades.
b) As auséncias superiores a 30 dias, ndo justificadas, podem implicar a rescisdo unilateral do contrato.
3. Apds a regularizagao das ndo conformidades seréo retomados 0s servigos.

NORMA 342 . SUSPENSAO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS POR FACTO NAO IMPUTAVEL AO
PRESTADOR
1. Por razdes ndo imputaveis ao Centro Infantil, pode a Dire¢do ser obrigada a suspender a prestagéo de
servigos contratualizados;
2. Serao considerados motivos de suspensao, entre outros:
a) Ordem do Governo ou autoridade administrativa competente;
b) Determinagéo da autoridade de saude competente;
c) Situagao de catastrofe natural ou antropica;
d) Outros acidentes graves que comprometam o normal funcionamento da instituigéo.
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ORMA 35 - LIVRO DE RECLAMAGOES

1. Nos termos da legislagéo em vigor, a Instituigéo possui Livro de Reclamagdes, que podera ser
solicitado, junto de qualquer colaborador ou membro da Diregéo.

2. Conforme o disposto no 1-b) , do Art.° 3, do Capitulo II, do DL n°® 74/2017 de 21/6, que alterou DL n.°
166/2005, o Livro de reclamagtes encontra-se acessivel no CIMV e sera facultado imediata e

@5/ gratuitamente sempre que solicitado.

| NORMA 367 - LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS
1. A Instituigéo dispée de Livro de Registo de Ocorréncias, que servira de suporte para quaisquer
incidentes ou ocorréncias que surjam no funcionamento desta Resposta Social.

CAPITULO VIl - DISPOSIGOES FINAIS
NORMA 377 - ALTERAGOES AO PRESENTE REGULAMENTO
1. O presente regulamento sera revisto, sempre que se verifiquem alteragées no funcionamento do
CATL, resultantes da avaliagéo geral dos servigos prestados, tendo como objetivo principal a sua
melhoria.
2. Quaisquer alteragbes ao presente Regulamento serdo comunicadas ao Instituto de Seguranga Social,
IP - Centro Distrital de Leiria bem como ao utente ou seu representante legal, com a antecedéncia
minima de 30 dias relativamente & data da sua entrada em vigor, sem prejuizo da resolucdo do
contrato a que a estes assiste, em caso de discordancia dessas alteragdes.
3. Seraentregue uma copia do Regulamento Intemo aos Encarregados de Educagéo ou a quem assuma
as responsabilidades parentais no ato de celebragao do contrato de prestagéo de servigos.
4. O Regulamento Interno estara sempre disponivel na Secretaria.

NORMA 38 - INTEGRAGAO DE LACUNAS
1. Emcaso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela Diregao da Instituigdo, tendo em conta
a legislagéo em vigor sobre a matéria.

NORMA 39% - DISPOSICOES COMPLEMENTARES
1. O CATL € um ciclo que termina quando a crianga completa a idade de ingresso no Segundo Ciclo do

Ensino Basico.

2. Os Encarregados de Educag&o séo responsaveis por todos os géneros alimenticios que tragam, eles ou
os seus Educandos, seja nos aniversarios, seja em quaisquer outros momentos.

a) Por questdes de seguranga para a satde de todos os utentes, solicita-se aos Encarregados de
Educagéo que evitem trazer qualquer tipo de alimentos, em particular bolos com cremes ou outros
que ndo sejam confecionados com ovos pasteurizados. Salienta-se que n&o é permitida a entrada
diaria de doces e guloseimas nas salas.

NORMA 40? - ENTRADA EM VIGOR
O presente regulamento entra em vigor no primeiro dia do més de setembro de 2023, podendo o anexo ser
revisto ao longo do ano.
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Batalha, 13 de julho de 2023

Presidente da Direcdo:

/ . / oy
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T TRV

Vice-presidente da Diregdo:

Tesoureiro da Direcdo:

—Tonig A\cy’lHnL: Barte o
Secretdrio da Diregéo:{\,’_\

Vogal da Diregdo:

ANEXO |

OUTROS SERVICOS E ATIVIDADES PRESTADAS:

SERVICO VALOR (€)
Almogo 52€ [ més, ou 2,50€ / dia
Lanche 30€ / més ou 1,50€ / dia

Lanche para passeio 2€ [lanche
1 transporte 19,50€ / més
2 transportes 34€ [ més
3 ou mais transportes 47€ | més
Transportes extras 2,50€ [ transporte
Transportes extras 2€ / transporte

contratualizado

Batalha, 13 de julho de 2023
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Presidente da Diregdo

Tesoureiro da Diregdo:

Regulamento Interno Resposta Social C.A.T.L.
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Vice-presidente da Direcao:

=

Secretdrio da Diregdo:

Vogal da Diregdo:
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